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1 - INTRODUCAO

A Lei n.” 31/2002, de 20 de dezembro, aprovou o sistema de avaliacio dos estabelecimentos de educacio
pré-escolar e dos ensinos bésico e secundario, definindo orientagdes gerais para a autoavaliacio e para a
avaliagdo externa. Neste ambito, foi desenvolvido, desde 2006, um programa nacional de avaliagdo dos
jardins de infancia e das escolas basicas e secundarias publicas, tendo-se cumprido o primeiro ciclo de

avaliacdo em junho de 2011.

A entdo Inspecdo-Geral da Educagido foi
incumbida de dar continuidade ao programa de
avaliacdo externa das escolas, na sequéncia da
proposta de modelo para um novo ciclo de
avaliacdo externa, apresentada pelo Grupo de
Trabalho (Despacho n.” 4150/2011, de 4 de
margo). Assim, apoiando-se no modelo construido
e na experimentacgio realizada em doze escolas e
agrupamentos de escolas, a Inspecdo-Geral da
Educacio e Ciéncia (IGEC) estda a desenvolver
esta atividade consignada como sua competéncia
no Decreto Regulamentar n.” 15/2012, de 27 de
janeiro.

O presente relatério expressa os resultados da
avaliacdo externa do Agrupamento de Escolas
Agualva Mira Sintra — Sintra, realizada pela
equipa de avaliacdo, na sequéncia da visita
efetuada entre 9 e 12 de janeiro de 2017. As
conclusées decorrem da analise dos documentos
fundamentais do Agrupamento, em especial da
sua autoavaliacido, dos indicadores de sucesso
académico dos alunos, das respostas aos
questiondrios de satisfacdo da comunidade e da
realizacio de entrevistas.

Espera-se que o processo de avaliagcdo externa
fomente e consolide a autoavaliagio e resulte
numa oportunidade de melhoria para o
Agrupamento, constituindo este documento um
instrumento de reflexdo e de debate. De facto, ao
identificar pontos fortes e areas de melhoria,
este relatério oferece elementos para a
construcdo ou o aperfeicoamento de planos de
acao para a melhoria e de desenvolvimento de
cada escola, em articulacdo com a administracao
educativa e com a comunidade em que se insere.

A equipa de avaliagdo externa visitou a escola-

ESCALA DE AVALIACAO

Niveis de classificacao dos trés dominios

EXCELENTE — A ac¢io da escola tem produzido um impacto
consistente e muito acima dos valores esperados na melhoria
das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos
respetivos percursos escolares. Os pontos fortes predominam
na totalidade dos campos em andlise, em resultado de
praticas organizacionais consolidadas, generalizadas e
eficazes. A escola distingue-se pelas praticas exemplares em
campos relevantes.

MuITo BoM — A agao da escola tem produzido um impacto
consistente e acima dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fortes predominam na
totalidade dos campos em analise, em resultado de praticas
organizacionais generalizadas e eficazes.

BoM — A agao da escola tem produzido um impacto em linha
com os valores esperados na melhoria das aprendizagens e
dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. A escola apresenta uma maioria de pontos fortes
nos campos em analise, em resultado de praticas
organizacionais eficazes.

SUFICIENTE — A acéo da escola tem produzido um impacto
aquém dos valores esperados na melhoria das aprendizagens
e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos
escolares. As agoes de aperfeicoamento sdo pouco
consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas
da escola.

INSUFICIENTE — A acédo da escola tem produzido um impacto
muito aquém dos valores esperados na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos
percursos escolares. Os pontos fracos sobrepdem-se aos
pontos fortes na generalidade dos campos em anélise. A
escola ndo revela uma pratica coerente, positiva e coesa.

-sede do Agrupamento e todos os outros estabelecimentos de educagio e ensino que o constituem.

A equipa regista a atitude de empenhamento e de mobiliza¢do do Agrupamento, bem como a colaboragéo

demonstrada pelas pessoas com quem interagiu na preparagio e no decurso da avaliacéo.

O relatorio do Agrupamento apresentado no ambito da

Avaliacao Externa das Escolas 2016-2017 esta disponivel na pagina da IGEC.
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2 — CARACTERIZACAO DO AGRUPAMENTO

O Agrupamento de Escolas Agualva Mira Sintra, situado na cidade de Agualva-Cacém, resultou da
agregacdo, no ano letivo de 2012-2013, do Agrupamento de Escolas D. Domingos Jardo e da Escola
Secundaria Matias Aires, atual escola-sede, sujeitos a avaliacdo externa das escolas em novembro de
2010 e janeiro de 2011, respetivamente. Constituido por oito estabelecimentos de educacido e ensino,
anteriormente identificados, integra trés unidades de apoio especializado para a educacido de alunos
com multideficiéncia e surdocegueira congénita, uma na Escola Basica de Lopas, outra na D. Domingos
Jardo e uma udltima na sede. Integra o Programa Territérios Educativos de Intervencdo Prioritaria
(TEIP). Os alunos que frequentam o Agrupamento sdo, maioritariamente, originarios da freguesia de
Agualva e Mira Sintra, sendo que também da resposta a alunos de freguesias limitrofes como as de
Cacém-Siao Marcos e Queluz-Belas.

No ano letivo de 2016-2017, a populacio escolar totaliza 2701 criancas e alunos, distribuidos do seguinte
modo: 279 criancgas na educacgio pré-escolar (13 grupos), 841 alunos no 1.° ciclo do ensino basico (36
turmas), 493 no 2.° ciclo (22 turmas), 632 no 3.° ciclo (28 turmas, sendo uma de um curso vocacional).
Estudam no ensino secundario, 456 alunos, destes, 266 frequentam cursos cientifico-humanisticos (11
turmas) e 190 cursos profissionais (nove turmas). No que respeita a acio social escolar, verifica-se que
60% dos alunos néo beneficiam de auxilios econémicos. Quanto a nacionalidade, 9,8% sio estrangeiros.

Os dados relativos a formacgio académica dos pais e das mies dos estudantes do ensino basico mostram
que 8% tém habilitacdo superior e 22% possuem o ensino secundario, valores que correspondem a 5% e
16%, respetivamente, no que aos dos alunos do ensino secundario diz respeito. Quanto a sua ocupagio
profissional, 15% no ensino béasico e 9,8% no secundario exercem atividades de nivel superior e
intermédio. O servico educativo é assegurado por 255 docentes, dos quais 77,6% pertencem aos quadros
e 87,2% lecionam ha 10 ou mais anos. Os 99 trabalhadores ndo docentes englobam 86 assistentes
operacionais, 12 assistentes técnicos e uma psicéloga.

De acordo com os dados de referéncia disponibilizados pela Dire¢do-Geral de Estatisticas da Educagéo e
Ciéncia, relativamente ao ano letivo de 2014-2015, os valores das variaveis de contexto do
Agrupamento, quando comparados com os das outras escolas publicas, sdo desfavoraveis,
designadamente a idade média dos alunos, a percentagem dos que nfdo beneficiam de auxilios
econémicos da acdo social escolar, no 12.° ano de escolaridade, a média do nimero de anos da
habilita¢ido dos pais e das mées e a percentagem de docentes do quadro, nos 2.° e 3.° ciclos e no ensino
secundario.

3 — AVALIACAO POR DOMINIO

Considerando os campos de andlise dos trés dominios do quadro de referéncia da avaliacio externa e
tendo por base as entrevistas e a andlise documental e estatistica realizada, a equipa de avaliacio
formula as seguintes apreciagoes:

3.1 — RESULTADOS

RESULTADOS ACADEMICOS

No ano letivo de 2014-2015, os resultados no 1.° ciclo do ensino béasico, quando comparados com os dos
agrupamentos com variaveis de contexto analogo, situam-se acima dos valores esperados na taxa de
conclusdo do 4.° ano de escolaridade e na prova final de ciclo de portugués. Na prova de matematica os
resultados ficam aquém do esperado. Analisado o triénio de 2012-2013 a 2014-2015, verifica-se uma
tendéncia de melhoria em todos os indicadores.
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No 2.° ciclo, os resultados dos alunos assinalam uma quebra e, em 2014-2015, posicionam-se aquém dos
valores esperados, quer na taxa de conclusdo do 6.° ano, quer nas provas de avaliacdo externa das
referidas disciplinas, ao contrario do observado nos anos letivos de 2012-2013 e 2013-2014, em que os
valores observados permaneceram acima dos esperados na taxa de conclusdo e em linha na prova de
matematica.

No 3.° ciclo, regista-se situagao idéntica. Com efeito, nos dois primeiros anos do triénio a percentagem de
alunos que concluiram o 9.° ano fica acima dos valores esperados, mas em 2014-2015 situa-se aquém.
Nas provas de avaliacdo externa, constatam-se oscilagoes, atingindo, em 2014-2015, um valor em linha
com o esperado em matemadtica mas aquém em portugués.

No ensino secundéario, em 2014-2015, as médias dos exames nacionais de portugués e de matematica
ficam aquém dos valores esperados, enquanto na disciplina de histéria os resultados situam-se acima,
registando uma tendéncia de melhoria nesta disciplina. Relativamente a taxa de conclusdo do 12.° ano,
este indicador persiste ao longo do periodo em andalise aquém do esperado, evidenciando a necessidade
de uma intervencdo mais consistente e eficaz.

Em sintese, os resultados académicos considerados, globalmente, os ensinos basico e secundario,
situam-se aquém dos valores esperados. O Agrupamento encontra-se inserido num contexto com
varidveis desfavoraveis, no entanto sdo expectdaveis melhores desempenhos dos alunos, pelo que o
investimento na sua melhoria, que constitui uma das prioridades delineadas nos documentos de
planeamento estratégico, continua a merecer a aten¢do dos responsaveis. As metas de sucesso definidas
nao foram ainda cumpridas em todos os niveis e ciclos de ensino, sendo visiveis, no entanto, os
progressos alcangados, designadamente no 1.° ciclo.

Relativamente aos cursos profissionais, as taxas de sucesso nio sio as desejaveis devido a alguns
formandos n&o concluirem todos os médulos no ciclo de formacédo, a par do elevado absentismo e
desisténcia, decorrente da necessidade de inser¢cdo no mercado de trabalho. No ultimo triénio, as taxas
de abandono escolar situaram-se entre 0 e 1,5% no ensino regular.

As estruturas de coordenacio educativa e supervisio pedagdgica procedem a andlise e reflexdo em torno
da evolucdo das aprendizagens das criancas e dos resultados dos alunos com o objetivo de assegurar
continuamente a melhoria do sucesso educativo. Nos ensinos basico e secundario, aqueles processos sdo
desencadeados através da disponibilizagio de informacio estatistica detalhada, que tem permitido
conhecer os desempenhos internos e externos nas diferentes areas curriculares, numa perspetiva
temporal, e o0 seu posicionamento designadamente face aos resultados nacionais.

A anailise e a reflexdo realizadas tém conduzido a implementacéo de diversas medidas de promocdo do
sucesso escolar e da melhoria da sua qualidade. No ambito do programa TEIP, foram implementadas
varias acbes, entre as quais o Atelié de Aprendizagem (educagdo pré-escolar), o Clube de Leitura e
Escrita (1.° ano de escolaridade), o Laboratério de Matemdtica (2.° ano); o projeto Turma Fénix em
matematica e portugués (5.° ano); grupos de nivel em matematica (7.° ano), Matemdtica + e Portugués +
(9.° e 12.° anos) e Matemdatica 4U (10.° ano).

A identificacdo das causas do sucesso/insucesso de natureza interna, que importara intensificar, tem
sido igualmente relevante no sentido de serem desencadeadas as respetivas estratégias de melhoria,
com um plano de acdo direcionado também para o reforco da gestdo vertical do curriculo e de
procedimentos de intervisdo, entre pares, em contexto de sala de aula.

RESULTADOS SOCIAIS

A educacio para a cidadania, inscrita no projeto educativo como uma das acdes estratégicas, constitui
uma das 4dreas de intervencio prioritdria a que foram afetos mais recursos no ambito do Programa
TEIP. O desenvolvimento da participacdo civica, transversal aos varios niveis de educacio e ensino,
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contempla as dimensoes social, ambiental, desportiva, cultural e, também, a educacdo para a saude,
sendo evidente em varios projetos e atividades, tais como: Eco-Escolas, os jornais escolares O Tojalinho
e Atitudes, a criagdo da revista Arte e Ideias, o grupo vocal e instrumental, os grupos de teatro As Trés
Pancadas e hYbris, com intercambio entre escolas, e o Desporto Escolar com forte incidéncia no
badminton federado.

O trabalho desenvolvido com os alunos incrementa a participacdo destes e viabiliza a sua
responsabilidade e representatividade no conselho geral, assim como na equipa de autoavalia¢do e nos
conselhos de turma. A sua participacdo também é fomentada através das assembleias de delegados e
subdelegados de turma, bem como da associacio de estudantes. Existem formas diferenciadas de
auscultacéo para as questdes relacionadas com a vida escolar, designadamente reunides com a direcéo e
aplica¢do de questionarios de satisfagdo, tendo em consideracido a tomada de decisdes e a melhoria do
funcionamento do Agrupamento. Ainda para responsabilizar os alunos foram criados momentos de
rececio aos que iniciam um novo ciclo, com acompanhamento ao longo do ano, por parte dos alunos-
padrinhos.

A comunidade educativa é estimulada a envolver-se em acbes de solidariedade e de combate a
desigualdade social, nomeadamente a organizacio de cabazes de Natal, a aquisicdo de uma cadeira de
rodas para uma aluna, a colaboracido no projeto do Ministério da Educagdo — SOS Haiti, através da
recolha de alimentos, a criacdo do Gabinete de Educacdo para a Satide e Sexualidade e a realizacao de
campanhas de prevencio de comportamentos de risco, todas visando a formacio integral dos alunos.
Também sdo promovidas agdes de voluntariado, através da dinamizacdo do projeto Torna-me Util, com a
implementacio de tutorias entre pares desenvolvidas nas bibliotecas escolares e em salas de estudo.

A oferta complementar no ensino bésico reforca a vertente da educacio civica com a abordagem de
tematicas relacionadas, por exemplo, com os direitos humanos, a educacdo ambiental e o
desenvolvimento sustentavel.

A melhoria do comportamento dos alunos tem constituido uma area de intervencéo prioritaria, de modo
a criar um ambiente mais propicio as aprendizagens. Para tal, o Agrupamento tem implementado um
mecanismo de monitorizagio sistematica das participagoes de ocorréncia, por via do programa INOVAR.
As medidas disciplinares corretivas e sancionatérias sdo aplicadas através de abordagens
transdisciplinares, com a intervencio dos servicos de psicologia e orientacgdo, do Clube de Media¢do e do
Gabinete de Apoio ao Aluno e a Familia (GAAF), com vista a aplicagdo de estratégias e solugdes
integradas e contextualizadas, o que se tem revelado eficaz. Também sio dinamizadas sessbes com
grupos-turma visando o desenvolvimento de competéncias socio-emocionais, promotoras de
relacionamentos interpessoais positivos.

Contudo, alguns problemas de indisciplina ainda subsistem, com expressido em determinadas turmas e
alunos, particularmente do 3.° ciclo, existindo, neste ambito, espaco para melhoria, ndo obstante o
investimento feito na promog¢ao do cumprimento das regras de conduta.

O acompanhamento do percurso escolar e profissional dos estudantes apds a saida do Agrupamento,
através da implementacdo de procedimentos formais que permitam conhecer e refletir sobre o impacto
das aprendizagens e, consequentemente, melhorar a acdo educativa e o sucesso escolar, constitui uma
area merecedora de aprofundamento.

RECONHECIMENTO DA COMUNIDADE

A comunidade educativa, auscultada através de questiondrios aplicados no ambito da presente
avaliacao externa, mostra-se, de um modo geral, satisfeita com o servigo prestado pelo Agrupamento.

Os trabalhadores docentes e ndo docentes manifestam opiniées bastante positivas relativamente a
disponibilidade da dire¢do e a abertura da escola ao exterior. Os pais e encarregados de educacio
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revelam-se satisfeitos com a relacdo que o diretor de turma estabelece com a familia, relevando a
qualidade do ensino prestado na escola. O ambiente dos jardins de infancia e o desenvolvimento das
criangas que os frequentam sdo aspetos igualmente realgados. O servigo de refeitério e as instalacgoes
sdo itens que registam menor satisfacdo por parte dos alunos dos 2.° e 3.° ciclos e do ensino secundario.
Estes reconhecem também que o ambiente nas salas de aula deveria ser de maior tranquilidade e
respeito, o que é corroborado pelos trabalhadores docentes e ndo docentes.

O Agrupamento demonstra abertura ao meio em que se insere, em resultado da dinamizacio e da
adesdo a iniciativas mobilizadoras da comunidade. Atento as especificidades da populacdo escolar,
proporciona percursos educativos e formativos diversificados, bem como estratégias que propiciam
ultrapassar as baixas expetativas e a pouca valorizacdo da escola. Nesta linha de atuacio, afigura-se
pertinente continuar a investir em ac¢bes que visam potenciar a imagem do Agrupamento, enquanto
espaco social educativo, com relevancia no desenvolvimento da comunidade em que se insere.

A participacdo das criancas e dos alunos em projetos e concursos (Olimpiadas da Matematica, Canguru
Matematico, Concurso de Ortografia e Leitura, como exemplos) e a exposi¢do dos seus trabalhos dentro
e fora dos espacos escolares sido formas de valorizacao dos sucessos. Este reconhecimento ganha uma
forte expressdo com a entrega de diplomas em cerimoénia publica, onde se destacam, para além da
exceléncia dos resultados académicos em todos os niveis de ensino, o empenho e o mérito.

Destaca-se o envolvimento do Agrupamento em varios projetos e iniciativas a nivel local e nacional, tais
como o Programa Escolhas/Casa Seis e o Eco-Escolas, que, para além de promoverem a formacio
integral das criangas e dos alunos, tém desenvolvido atividades com impacto na comunidade. Esta
cultura de proximidade com o meio envolvente é reforcada através da partilha de recursos,
designadamente de equipamentos desportivos, de diversas iniciativas conjuntas e da divulgacdo do
trabalho concretizado. Ressalta a relacdo de reciprocidade com os poderes locais e com diversas
entidades, numa interacdo bastante positiva que importa salientar. E igualmente de destacar a
intervencdo das associacoes de pais e encarregados de educacdo, contribuindo, de forma ativa, na
resolucgio de problemas.

Apesar dos esforgos desenvolvidos, afigura-se relevante ultrapassar os constrangimentos decorrentes
das sucessivas alteragbes na lideranca, desde a criacdo do Agrupamento, e consolidar as estratégias
direcionadas para a melhoria das aprendizagens dos alunos, para que possam ter um impacto
consistente nos resultados.

Em sintese, a acdo do Agrupamento tem produzido um impacto aquém dos valores esperados na
melhoria das aprendizagens e dos resultados dos alunos e nos respetivos percursos escolares. As acoes
de aperfeicoamento sido pouco consistentes ao longo do tempo e envolvem areas limitadas. Tais
fundamentos justificam a atribuic¢do da classificagdo de SUFICIENTE no dominio Resultados.

3.2 — PRESTACAO DO SERVICO EDUCATIVO

PLANEAMENTO E ARTICULACAO

A articulacdo curricular vertical e horizontal constitui uma das vertentes do plano de ac¢do, visando a
melhoria dos resultados escolares, tal como se encontra definido no projeto de articulag¢do curricular
que, entre outros aspetos, elenca um conjunto de propostas a desenvolver nos momentos de transi¢ao
entre niveis de educacio e ensino.

A concretizacdo deste trabalho ocorre em reunibes onde os docentes identificam contetdos e
competéncias comuns aos varios niveis/ciclos e definem estratégias para os abordar de forma gradual,
ao longo do percurso educativo das criangas e alunos, designadamente entre a educagdo pré-escolar e o
1.° ciclo. Nestes niveis de educacido hé, também, um trabalho conjunto entre os docentes titulares de
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(EC

grupo/turma e os responsaveis pela dinamizac¢ido das atividades de animagdo e apoio a familia e de

enriquecimento curricular, respetivamente, no seu planeamento, acompanhamento e avaliacdo. Ainda
no ambito da gestdo vertical do curriculo sublinham-se exemplos de boas praticas, designadamente, nas
disciplinas de inglés, educacéo fisica e ciéncias. Persiste, no entanto, a necessidade de consolidagéo
deste trabalho, de forma sistematica, nas diferentes 4reas curriculares, com enfoque no
desenvolvimento de competéncias, para que os seus efeitos se facam sentir na melhoria das
aprendizagens e dos resultados dos alunos.

Nos conselhos de turma e de ano ha lugar a partilha de estratégias e de metodologias, aferem-se
procedimentos e atividades adequadas ao nivel de ensino e a turma. Registaram-se evidéncias de
articula¢ido entre os conteidos de varias disciplinas, nomeadamente entre geografia e ciéncias, entre
portugués e histéria, em visitas de estudo, e entre as de educacio artistica e matematica, no estudo da
geometria. Os documentos de planeamento analisados demonstram que sio promovidas agdes em
diferentes areas do curriculo que o contextualizam e proporcionam aprendizagens mais significativas.

Com vista a uma maior eficacia do planeamento, a sua adequagdo as caracteristicas dos grupos e das
turmas e a plena integracdo das criancas e dos alunos nos niveis/ciclos seguintes, o Agrupamento
concede importancia a gestdo da informacdo sobre o seu percurso educativo. Aqueles sdo também
envolvidos em visitas aos estabelecimentos de ensino que vao frequentar e promovem-se atividades e
projetos em conjunto. Estas praticas sdo complementadas pelas rece¢oes as criancas e alunos e pelos
processos de orientacdo vocacional dirigidos aos do 9.° ano de escolaridade, pelo servi¢o de psicologia,
que tem, ainda, uma intervencao junto dos estudantes do ensino secundario.

O refor¢o do trabalho colaborativo entre os docentes representa outra das prioridades definidas em
interligacdo com as questdes da articulacdo. E no seio dos departamentos curriculares e respetivas
subestruturas que se efetua o planeamento das atividades letivas, concretizado entre os professores que
lecionam o mesmo ano de escolaridade/disciplina, no caso dos ensinos basico e secundario. Registam-se
evidéncias de dinamicas muito positivas no trabalho em equipa, designadamente, na uniformizacao de
procedimentos, na construcio e partilha de materiais e na avaliacdo dos alunos.

PRATICAS DE ENSINO

As respostas proporcionadas as criancas e aos alunos com necessidades educativas especiais tém
subjacente uma boa articulagdo entre os docentes, técnicos e familias na procura de solugbes para as
problematicas diagnosticadas. As intervencoes planeadas tém como foco a sala de aula, preconizando a
inclusdo dos alunos, o que acontece, ainda, pelo seu envolvimento e participa¢do em projetos e varias
atividades promovidas com as respetivas turmas. A reflexio conjunta entre profissionais e a partilha de
materiais tém-se revelado eficazes, com taxas de sucesso dos alunos a atingir cerca de 90%.

Sao de realgar também o trabalho de continuidade desenvolvido nas trés unidades de apoio
especializado, e o projeto educativo de formag¢do individual para dar respostas as necessidades
especificas dos alunos. De um conjunto vasto de iniciativas, referem-se os projetos Despertar para a
Diferenca, que abrangeu todas as escolas do Agrupamento, e Eu Sou, a producéo de artigos para o jornal
de parede Abragos e a dinamizac¢ido de sessbes de culindria envolvendo os alunos e as respetivas
familias. Releva-se, ainda, o estabelecimento de diversas parcerias com instituicbes externas,
designadamente com a Camara Municipal de Sintra e a Associagdo Pais em Rede, assim como a
realizacdo de agoes e estagios de pré-sensibiliza¢do em atividades ocupacionais e profissionais em locais
especificos da comunidade local (cabeleireiro, restaurante, jardins de infancia, Centro de Formagao
Profissional do Centro de Educagéo para o Cidadao com Deficiéncia, entre outros).

O desenvolvimento do curriculo é feito com recurso a estratégias variadas e adequadas tendo em conta
as caracteristicas dos grupos e das turmas, sendo propostas medidas de promoc¢io do sucesso para os
alunos com dificuldades de aprendizagem. Tém vindo a ser intensificadas praticas de diferenciagio
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pedagoégica em sala de aula, nos ensinos béasico, secundario e vocacional, com a utilizacdo de estratégias
diversificadas e da aprendizagem cooperativa, de modo a promover o sucesso dos alunos, ndo apenas dos
que apresentam dificuldades, como também dos que tém desempenhos de exceléncia.

A concretizagdo da componente experimental tem fomentado uma atitude positiva face ao método
cientifico e a aprendizagem das ciéncias, desde a educacéo pré-escolar ao ensino secundario, associadas
a atividades ao ar livre, como as hortas pedagdgicas, as visitas de estudo e a dinamizacio de projetos,
como Newton Gostava de Ler e o Clube de Ciéncias e do Ambiente.

A forte aposta na formacao integral das criancas e dos alunos, nomeadamente nos dominios cultural e
artistico, consubstancia-se em varias dinamicas que contemplam o teatro, a poesia, a musica, as artes
visuais e a valorizag¢do do patriménio histérico, em articulagdo com algumas areas curriculares. Como
importante polo aglutinador de diferentes saberes, trabalhando em conjunto com os departamentos
curriculares, as bibliotecas escolares desempenham um papel fundamental na promoc¢io de diversas
atividades.

O recurso as tecnologias de informacio e comunicacio tem vindo a fazer parte do quotidiano escolar, em
especial o uso do computador, do videoprojetor, do correio eletrénico e da plataforma moodle.

Visando a superacio do ponto fraco assinalado num dos relatérios das anteriores avalia¢bes externas,
que referia A supervisido da atividade letiva limitada a mecanismos de acompanhamento do
planeamento individual”, foram dados passos no sentido de concretizar mecanismos de intervisio entre
pares, em contexto de sala de aula. Tais procedimentos constituem um desafio a consolidar, enquanto
estratégia formativa destinada a reflexdo em torno das praticas de ensino e ao desenvolvimento
profissional.

MONITORIZAGCAO E AVALIAGAO DO ENSINO E DAS APRENDIZAGENS

O Agrupamento definiu um conjunto de procedimentos para todos os niveis de ensino, no ambito da
avaliacdo das aprendizagens, como a aprovacao dos respetivos critérios, a aplicacdo de instrumentos de
avaliacdo comuns e a construcao e realizacio de testes iguais em alguns anos de escolaridade, o que tem
contribuido para uma maior equidade e transparéncia no processo avaliativo. A correcdo partilhada
evidencia-se em casos pontuais, podendo ser mais explorada.

Estdo instituidas e sdo implementadas as diversas modalidades de avaliacdo. No inicio do ano letivo,
sdo realizados testes diagndstico em todos os anos de escolaridade, sendo a gestdo da sua aplicacédo da
responsabilidade conjunta dos docentes do mesmo grupo de recrutamento. Os dados obtidos sédo
refletidos nas respetivas estruturas de coordenacio educativa e supervisdo pedagogica. No que concerne
a avaliacdo formativa, afigura-se importante sistematizar e generalizar os procedimentos de
autorregulacdo, em ordem a constituir-se como uma estratégia para reflexdo e reajustamento do
processo de ensino e de aprendizagem, permitindo identificar os aspetos que necessitam de ser
melhorados.

As taxas de sucesso dos alunos com planos de acompanhamento pedagdgico individual, relativas ao
triénio 2013-2014 a 2015-2016 registam algumas oscilagdes, com valores entre os 72% e os 100%, no ano
letivo de 2015-2016. No que respeita a outras medidas de promocdo do sucesso escolar, destacam-se os
bons resultados obtidos com o Clube de Leitura e Escrita, com taxas acima dos 92%, e com as acbes
Portugués + (9.° ano, com 85%), Matemdtica + (12.° ano, com 89%). Constatam-se, também, progressos
em medidas como a Turma Fénix (5.° ano), embora existam outras cujo nivel de eficdcia importa
aumentar, pelo que o refor¢o de mecanismos estruturados de monitorizacio sistematica da eficiéncia e
da eficdcia das medidas implementadas continua a ser uma 4area de melhoria, nio obstante o
investimento efetuado neste dominio.
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O Agrupamento estabeleceu metas de sucesso por disciplina, ano de escolaridade e ciclo, que séo
avaliadas trimestralmente, com inclusio e defini¢cdo de descritores a fim de considerar o cumprimento
dessas metas curriculares, assim como do grau de atuagéo dos varios intervenientes educativos.

A monitorizacéo do desenvolvimento do curriculo desenvolve-se ao nivel dos departamentos curriculares
e nos conselhos de turma, traduzindo-se numa reflexdo periédica do cumprimento dos programas e das
planificacdes.

O Agrupamento tem desenvolvido iniciativas de combate e prevencgao do abandono escolar, com reflexos
positivos nas taxas de interrupcao precoce do percurso escolar dos alunos do 3.° ciclo do ensino basico e
do ensino secundario. O encaminhamento para vias alternativas de ensino, com a cria¢do de cursos
profissionais, vocacionais e de educacdo e formacio, tem garantido a conclusdo da escolaridade
obrigatéria a um numero importante de alunos. Também a articulacdo dos professores com as varias
estruturas internas e com as entidades externas, como a Comissao e Prote¢do de Criancas e Jovens, tem
permitido desencadear as respostas adequadas de combate ao abandono escolar.

Em sintese, tendo em conta os juizos avaliativos formulados neste dominio, o Agrupamento apresenta
uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado de praticas organizacionais eficazes,
o que justifica a atribui¢do da classificacdo de BOM no dominio Prestacao do Servico Educativo.

3.3 — LIDERANCA E GESTAO

LIDERANCA

As linhas orientadoras da acdo educativa encontram-se explicitadas no projeto educativo, cuja missao
preconiza a incluséo de todos os alunos, em ligacdo com a comunidade envolvente. Os objetivos definidos
estdo estruturados a partir de cinco areas-chave de intervencio (lideranca partilhada e colaboragdo,
sucesso educativo, cultura de responsabilidade, interacdo Agrupamento-comunidade e qualidade do
servi¢o educativo), delineadas a partir de uma andlise aprofundada das caracteristicas do Agrupamento,
das suas necessidades e dos objetivos do plano plurianual de melhoria TEIP e do projeto de intervencao
do diretor. E clara a articulacdo entre o projeto educativo e os documentos que o operacionalizam.

O plano de atividades enuncia os objetivos estratégicos, as acbes a desenvolver e as metas a atingir,
assim como os respetivos indicadores de medida, pelo que se considera que o ponto fraco assinalado
numa das anteriores avalia¢ées externas, “a ndo calendarizac¢io das metas e a existéncia de indicadores
mensuravels apenas em alguns dos objetivos definidos no projeto educativo, dificultam a avaliacdo do
grau de consecugio das atividades”, foi ultrapassado.

A comunidade educativa reconhece a abertura e a disponibilidade da direcdo que, por ser recente, se
encontra, a semelhanca do Agrupamento, num processo de coesdo progressivo. O diretor, apoiado pela
sua equipa, promove o bem-estar das pessoas e assume uma lideranca humanista, delegando
competéncias e partilhando responsabilidades, afigurando-se relevante continuar a investir na
consolidac¢do de uma cultura de Agrupamento, aprofundando a articulagio entre ciclos e entre escolas e
dando maior consisténcia as praticas de melhoria em curso.

O conselho geral assume um papel bastante interventivo, quer através da reflexdo sobre as linhas
orientadoras para a elaborac¢do do orcamento, quer incentivando o debate de questdes criticas relativas
ao funcionamento do Agrupamento, contribuindo, dessa forma, para a mobilizacdo de meios e acdes
entre os varios setores e parceiros representados.

H4 um aproveitamento dos recursos da comunidade educativa, pelo que foram estabelecidos protocolos e
parcerias com diversas organizagoes do meio, designadamente com a Camara Municipal de Sintra, a
Junta de Freguesia de Agualva e Mira Sintra, as associac¢ées de pais e encarregados de educacdo, os
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agentes da Escola Segura, o Centro de Saude do Cacém, a Casa de Saude do Telhal e o Conservatério de
Mdsica de Sintra, entre outras, que potenciam o desenvolvimento de diversos projetos locais e regionais.

A rede alargada de parceiros contribui para a melhoria do processo de ensino e de aprendizagem, na
procura de solugdes conjuntas, com maior incidéncia na preparacao para a vida pos-escolar dos alunos
com necessidades educativas especiais de carater permanente e na configuragio da oferta formativa.

GESTAO

Os recursos fisicos e materiais sdo geridos numa légica de sustentabilidade e de racionalidade
econdémica, sendo preservada a sua adequacgdo as atividades educativas, em funcio das intervencées
efetuadas. Subsistem, no entanto, alguns condicionalismos ao nivel das instalacées, como é o caso dos
pavilhoes desportivos da Escola Basica D. Domingos Jardo e da Escola Secundaria Matias Aires, que
continuam a apresentar problemas ao nivel da cobertura e infiltragdes, respetivamente.

A gestdo dos recursos humanos tem sido orientada por aspetos que valorizam a experiéncia, a formacéo
profissional e o perfil dos trabalhadores, associada a cria¢do de um bom clima de trabalho. Em relacéo
aos nao docentes, regista-se positivamente, no exercicio das suas func¢ées, a circulacdo dos mesmos pelos
diferentes estabelecimentos de educacdo e ensino, em situacées que o exigem, conjugada com uma
priorizacdo na afetacdo dos assistentes operacionais a setores vitais do funcionamento das escolas. Nos
servicos administrativos, a disponibilidade dos diferentes elementos tem sido importante para
responder as solicitacdes, de forma adequada, considerando-se pertinente melhorar os procedimentos de
articulacio entre a direcio e aqueles servicos, tal como foi reconhecido pelos responséveis.

No que diz respeito aos docentes, privilegia-se também o principio da continuidade, aplicavel ao
desempenho do cargo de diretor de turma e de coordenador de estabelecimento. Nao obstante a elevada
mobilidade do pessoal docente, com um impacto relevante na prossecucio de alguns projetos, bem como
no desenvolvimento da cultura de escola, sdo desenvolvidos mecanismos de integracido plena dos novos
docentes, através da sua inclusdo em grupos de trabalho, assegurando, desde o inicio, o conhecimento
das normas e orienta¢des emanadas das diferentes estruturas. Os novos profissionais sdo bem acolhidos,
sentem-se apoiados e acompanhados, havendo evidéncias de praticas colaborativas no desempenho das
respetivas fungoes.

Encontram-se definidos critérios de constitui¢io dos grupos e das turmas e de elaborac¢io dos horarios,
prevalecendo os de natureza pedagégica que, no geral, visam a qualidade das aprendizagens e o sucesso
escolar.

Valoriza-se o desenvolvimento profissional, alicercado na formacido continua. Procede-se ao
levantamento das necessidades centradas nas Areas prioritarias identificadas na autoavaliagdo e com
vista a implementacdo dos planos de acdo de melhoria. Neste sentido, foi elaborado um plano de
formacao plurianual, em articulacdo com o Centro de Formacdo Novafoco. Salienta-se também como
aspeto positivo, a generalizar, a dissemina¢ido de conhecimentos e de boas préaticas, em contexto de
trabalho. Assim, o ponto fraco identificado numa das anteriores avaliagdes externas “As fragilidades do
plano de formagéo, que néo explicita a populagdo-alvo das diversas teméaticas, nem da énfase as praticas
consolidadas, quer de formacio interna, quer de replicacdo de conhecimentos entre pares” foi superado.

Os circuitos de comunicagao e informagéo interna, de um modo geral, funcionam bem, com recurso ao
correio eletronico institucional, e tém contribuido para o aprofundamento do trabalho entre os
diferentes elementos da comunidade educativa. Também o contacto telefénico tem sido facilitador da
comunicagdo entre os diretores de turma e os pais e encarregados de educagdo. Ao longo dos tltimos
anos tem sido desenvolvido o projeto Escola de Pais com o objetivo de promover a sua participacio e
discussio sobre matérias relacionadas com a vida escolar dos seus educandos, ainda que, apesar das
iniciativas, os indices de participagdo nido sejam os desejaveis.
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A pagina do Agrupamento na internet disponibiliza informacgdo pertinente e constitui um importante
facilitador da interagdo com a comunidade educativa, aspeto no qual importa continuar a investir,
dando visibilizado ao trabalho desenvolvido. Sdo igualmente divulgadas véarias atividades e eventos
através dos jornais escolares, como por exemplo O Tojalinho e o Atitudes.

AUTOAVALIACAO E MELHORIA

Apoés a constituicdo do Agrupamento surgiu a necessidade de proceder a um novo ciclo de autoavaliagdo.
Tendo por base o modelo CAF — Common Assessment Framework, com o apoio de um perito externo do
ISCTE - Instituto Universitario de Lisboa, foi dada continuidade as praticas autoavaliativas ja
existentes de reflexdo para a promoc¢io da qualidade.

O diagnoéstico organizacional efetuado permitiu elencar pontos fortes e areas de melhoria, e estabelecer
prioridades educativas, constantes no projeto educativo. A implementacido de estratégias direcionadas
para a sua superacio denota uma atitude critica de autoquestionamento. De facto, a autoavaliacdo tem
sido uma pratica dos diferentes profissionais que tém elaborado relatérios de acompanhamento da
execucdo do projeto educativo e de avaliagdo do impacto das atividades para a promoc¢ao dos resultados
escolares.

E evidente um trabalho direcionado no sentido de procurar superar os pontos fracos identificados nas
anteriores avaliagdes externas, bem como de definir uma estratégia integrada de implementacdo de
medidas concretas de resolucdo dos problemas detetados no relatério final de autoavaliacdo de abril de
2014. Deste modo, o ponto fraco identificado numa das anteriores avaliacdes externas “O processo de
autoavaliacdo ainda pouco estruturado e sistematico” foi ultrapassado. Salienta-se também o
investimento feito no dominio da autoavaliacdo, visivel no encontro realizado na escola-sede, em marco
de 2015, designado Autoavaliagdo: Caminhos para a Melhoria.

A atual equipa, que integra elementos representativos da comunidade educativa, pretende continuar a
investir no planeamento e na operacionalizacdo, de forma sistematica e rigorosa, do processo de
autoavaliacdo, para o qual se revela necessario aprofundar os critérios e indicadores que possibilitem a
monitoriza¢do da qualidade dos processos executados e o reajustamento permanente da ac¢io, num ciclo
de progresso continuo.

Desta forma, é reconhecida a relevancia da consolida¢do de um projeto de autoavaliacdo que integre as
diferentes praticas de autoavaliacdo, com o envolvimento de toda a comunidade educativa na construcao
e implementagdo dos planos de melhoria, em especial, na area-chave do processo de ensino e de
aprendizagem.

Em suma, tendo em conta os juizos avaliativos formulados neste dominio, o Agrupamento apresenta
uma maioria de pontos fortes nos campos em andlise, em resultado de praticas organizacionais eficazes.
Tais fundamentos justificam a atribuicio da classificacdo de BOM no dominio Lideranca e Gestao.

4 — PONTOS FORTES E AREAS DE MELHORIA

A equipa de avaliagdo realca os seguintes pontos fortes no desempenho do Agrupamento:

= A participagao das criangas e dos alunos em diferentes atividades e projetos de indole cultural,
artistica e desportiva, enquanto estratégia de incentivo dos mais desmotivados, potenciadora da
sua formacao pessoal e social e do sucesso educativo;

®= A diversidade da oferta educativa e formativa, bem como a abrangéncia do curriculo e a
valorizac¢do dos saberes e das aprendizagens dos alunos, o que contribui para a prevencdo do
abandono escolar;
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®= O trabalho planeado e articulado, no ambito da educacio especial, operacionalizando solucoes

para as problematicas diagnosticadas, com reflexos muito positivos na inclusdo e nas
aprendizagens das criancas e dos alunos com necessidades educativas especiais;

® A aposta na formacao integral das criancas e dos alunos, nomeadamente nos dominios cultural
e artistico, consubstanciada em varias iniciativas que se articulam com as areas curriculares;

®= A interacdo dinamica e consolidada com um conjunto alargado de entidades parceiras, com
reflexos positivos na melhoria do servico educativo prestado.

A equipa de avaliacdo entende que as areas onde o Agrupamento deve incidir prioritariamente os seus
esforcos para a melhoria séo as seguintes:

"= No aprofundamento da reflexdo em torno dos fatores internos determinantes do (in)sucesso,
reforcando as medidas de promocdo do sucesso escolar que se mostrem mais eficazes para a
melhoria das aprendizagens e dos resultados;

" Na consolidacdo da gestdo articulada do curriculo de forma a promover a consisténcia e a
sequencialidade das aprendizagens e aumentar a eficacia da acéo educativa;

®= Na supervisdo da atividade letiva em contexto de sala de atividades/aula, enquanto estratégia
formativa consubstanciada num referencial de praticas eficazes, de modo a refor¢ar o seu valor
instrumental na gestdo organizacional e na melhoria da qualidade do servigo educativo;

" No aprofundamento de uma estratégia partilhada por todos os niveis de educacgdo e ensino,
sistematizando as praticas que se revelarem eficazes, tendo em vista a consolidagio da cultura
e da identidade do Agrupamento;

®= Na consolidacdo do processo de autoavaliacdo e no refor¢co de mecanismos estruturados de
monitorizagdo sistematica dos processos, em ordem a possibilitar a sinalizacdo de possiveis
desvios e a avaliar a eficacia das medidas implementadas, bem como o seu impacto nas praticas
de ensino e nas dinamicas organizacionais.
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